DATENSCHUTZERKLARUNG

1. Allgemeine Hinweise

Wir als nehmen den Schutz personenbezogener Daten sehr ernst. Wir behandeln
personenbezogene Daten vertraulich und entsprechend der gesetzlichen
Datenschutzvorschriften sowie auf Grundlage dieser Datenschutzerklérung. Die
rechtlichen Grundlagen finden Sie insbesondere in der Datenschutz-
Grundverordnung (DS-GVO).

Personenbezogene Daten sind Informationen, die sich auf eine identifizierte oder
identifizierbare naturliche Person (im Folgenden ,betroffene Person”) beziehen; als
identifizierbar wird eine naturliche Person angesehen, die direkt oder indirekt (zB
mittels Zuordnung zu einer Online-Kennung) identifiziert werden kann. Darunter
fallen Informationen wie der Name, die Anschrift, die Telefonnummer und das
Geburtsdatum.

Die vorliegende Datenschutzerkl@rung informiert Sie gemaR Art. 12 ff. DS-GVO Uber
den Umgang mit Ihren personenbezogenen Daten bei der Nutzung unserer
Website und unserer Leistungen. Sie erldutert insbesondere, welche Daten wir
erheben und wofur wir sie nutzen. Zudem informiert sie Sie dartber, wie und zu
welchem Zweck das geschieht.

2. Verantwortlicher

Verantwortlicher ist die naturliche oder juristische Person, die allein oder
gemeinsam mit anderen Uber die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von
personenbezogenen Daten (zB Namen, E-Mail-Adressen oA) entscheidet.
Verantwortlicher im Sinne der DS-GVO und der geltenden nationalen
Datenschutzgesetze sowie sonstiger datenschutzrechtlicher Bestimmungen ist:

THE ANSWER Club s.r.o.
Kopcianska 14

85101 Bratislava
Slowakei

vertreten durch deren Geschdftsfuhrerin/CEO Frau Birgit Lang

E-Mail: office@theanswerclub.com

Website:

(im Folgenden: THE ANSWER CLUB)


mailto:office@theanswerclub.com

3. Zugriffsdaten und Hosting

Zum Zweck der technischen Bereitstellung der Website, ist es erforderlich, dass wir
bestimmte, durch lhren Browser automatisch Gbermittelte Informationen
verarbeiten, damit unsere Website in Ihrem Browser angezeigt werden kann und
Sie die Website nutzen kénnen. Diese Informationen werden bei jedem Aufruf
unserer Website automatisch erfasst und automatisch in so genannten Server-
Log-Dateien gespeichert. Dies sind:

» Browsertyp und Browserversion

e verwendetes Betriebssystem

« Website, von der aus der Zugriff erfolgt (Referrer URL)
o Hostname des zugreifenden Rechners

e Datum und Uhrzeit des Zugriffs

o |IP-Adresse des anfragenden Rechners

Die Speicherung der vorgenannten Zugriffsdaten ist zur Bereitstellung einer
funktionsfahigen Website und zur Sicherstellung der Systemsicherheit aus
technischen Grunden erforderlich. Dies gilt auch fur die Speicherung lhrer IP-
Adresse, die notwendigerweise erfolgt und unter weiteren Voraussetzungen
zumindest theoretisch eine Zuordnung zu lhrer Person ermaéglichen kann. Uber die
vorstehend genannten Zwecke hinaus verwenden wir Server-Log-Dateien
ausschliellich zur bedarfsgerechten Gestaltung und Optimierung unseres
Internetangebotes rein statistisch und ohne Rickschluss auf Ihre Person. Eine
Zusammenfuhrung dieser Daten mit anderen Datenquellen wird nicht
vorgenommen, auch eine Auswertung der Daten zu Marketingzwecken findet nicht
statt.

Die im Rahmen der Nutzung unserer Website erhobenen Zugriffsdaten werden nur
far den Zeitraum aufbewahrt, fGr den diese Daten zur Erreichung der vorstehenden
Zwecke benoétigt werden. Ihre IP-Adresse wird hierbei zu Zwecken der IT-Sicherheit
auf unserem Webserver fur maximal 7 Tage gespeichert.

Soweit Sie unsere Website besuchen, um sich Gber unser Produkt- und
Leistungsangebot zu informieren oder dieses zu nutzen, ist Grundlage fur die
vorubergehende Speicherung und Verarbeitung der Zugriffsdaten Art. 6 Abs.1S.1
lit. b DS-GVO (Rechtsgrundlage), der die Verarbeitung von Daten zur Erfullung
eines Vertrags oder zur Durchfihrung vorvertraglicher MaRnahmen gestattet.
Daruber hinaus dient vorliegend Art. 6 Abs.1S.1lit. f DS-GVO als Rechtsgrundlage
far die vorubergehende Speicherung der technischen Zugriffsdaten. Unser
berechtigtes Interesse besteht hierbei darin, Ihnen eine technisch funktionierende
und benutzerfreundlich gestaltete Website zur Verfligung stellen zu kénnen sowie
die Sicherheit unserer Systeme zu gewdhrleisten.



Hostingdienstleistungen durch einen Drittanbieter

Im Rahmen einer Verarbeitung in unserem Auftrag erbringt ein Drittanbieter far
uns die Dienste zum Hosting und zur Darstellung der Webseite. Dies dient der
Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwdgung Uberwiegenden
berechtigten Interessen an einer korrekten Darstellung unseres Angebots gem. Art.
6 Abs.1S.1lit. f DSGVO. Alle Daten, die im Rahmen der Nutzung dieser Webseite
oder in dafur vorgesehenen Formularen im Onlineshop wie folgend beschrieben
erhoben werden, werden auf seinen Servern verarbeitet. Eine Verarbeitung auf
anderen Servern findet nur in dem hier erlduterten Rahmen statt.

Dieser Dienstleister sitzt innerhalb eines Landes der Europdischen Union oder des
Europdischen Wirtschaftsraums.

4. Datenverarbeitung zur Vertragsabwicklung und bei Eréffnung eines
Kundenkontos

Wir erheben personenbezogene Daten, wenn Sie uns diese im Rahmen Ihrer
Bestellung, bei einer Kontaktaufnahme mit uns (z.B. per Kontaktformular oder E-
Mail) oder bei Eréffnung eines Kundenkontos freiwillig mitteilen. Pflichtfelder
werden als solche gekennzeichnet, da wir in diesen Fdallen die Daten zwingend zur
Vertragsabwicklung, bzw. zur Bearbeitung Ihrer Kontaktaufnahme oder Eréffnung
des Kundenkontos benétigen und Sie ohne deren Angabe die Bestellung und/
oder die Kontoer6ffnung nicht abschliel3en, bzw. die Kontaktaufnahme nicht
versenden kédnnen. Welche Daten erhoben werden, ist aus den jeweiligen
Eingabeformularen ersichtlich. Wir verwenden die von ihnen mitgeteilten Daten
gemafR Art. 6 Abs.1S.1lit. b DSGVO zur Vertragsabwicklung und Bearbeitung Ihrer
Anfragen. Nach vollstéindiger Abwicklung des Vertrages oder Léschung |hres
Kundenkontos werden Ihre Daten fur die weitere Verarbeitung eingeschrénkt und
nach Ablauf der steuer- und handelsrechtlichen Aufbewahrungsfristen geléscht,
sofern Sie nicht ausdrucklich in eine weitere Nutzung lhrer Daten eingewilligt
haben oder wir uns eine dartber hinausgehende Datenverwendung vorbehalten,
die gesetzlich erlaubt ist und Uber die wir Sie in dieser Erkl&rung informieren. Die
L6éschung Ihres Kundenkontos ist jederzeit méglich und kann entweder durch eine
Nachricht an die unten beschriebene Kontaktméglichkeit oder Gber eine dafur
vorgesehene Funktion im Kundenkonto erfolgen.

5. Datenweitergabe

Zur Vertragserfullung gemafs Art. 6 Abs.1S.1lit. b DSGVO geben wir Inre Daten an
das mit der Lieferung beauftragte Versandunternehmen weiter, soweit dies zur
Lieferung bestellter Waren erforderlich ist. Je nachdem, welchen
Zahlungsdienstleister Sie im Bestellprozess auswdéhlen, geben wir zur Abwicklung
von Zahlungen die hierfur erhobenen Zahlungsdaten an das mit der Zahlung



beauftragte Kreditinstitut und ggf. von uns beauftragte Zahlungsdienstleister
weiter bzw. an den ausgewdhlten Zahlungsdienst. Zum Teil erheben die
ausgewdhlten Zahlungsdienstleister diese Daten auch selbst, soweit Sie dort ein
Konto anlegen. In diesem Fall mussen Sie sich im Bestellprozess mit Ihren
Zugangsdaten bei dem Zahlungsdienstleister anmelden. Es gilt insoweit die
Datenschutzerkldrung des jeweiligen Zahlungsdienstleisters.

Datenweitergabe an Versanddienstleister

Sofern Sie uns hierzu wéhrend oder nach lhrer Bestellung Ihre ausdrickliche
Einwilligung erteilt haben, geben wir aufgrund dieser gemal3 Art. 6 Abs.1S.1lit. a
DSGVO Ihre Telefonnummer an den ausgewdhlten Versanddienstleister weiter,
damit dieser vor Zustellung zum Zwecke der Lieferungsankindigung bzw. -
abstimmung Kontakt mit Ihnen aufnehmen kann.

Die Einwilligung kann jederzeit durch eine Nachricht an die unten beschriebene
Kontaktmaéglichkeit oder direkt gegentuber dem Versanddienstleister unter der im
Folgenden aufgefuhrten Kontaktadresse widerrufen werden. Nach Widerruf
I6schen wir Ihre hierfGr angegebenen Daten, soweit Sie nicht ausdrucklich in eine
weitere Nutzung Ihrer Daten eingewilligt haben oder wir uns eine
daruberhinausgehende Datenverwendung vorbehalten, die gesetzlich erlaubt ist
und Uber die wir Sie in dieser Erkl&rung informieren.

6. E-Mail-Newsletter und Postwerbung
E-Mail-Werbung mit Anmeldung zum Newsletter

Wenn Sie sich zu unserem Newsletter anmelden, verwenden wir die hierfur
erforderlichen oder gesondert von lhnen mitgeteilten Daten, um Ihnen regelmdaRig
unseren E-Mail-Newsletter aufgrund Ihrer Einwilligung gemafR Art. 6 Abs.1S.1lit. o
DSGVO zuzusenden.

Die Abmeldung vom Newsletter ist jederzeit mdglich und kann entweder durch
eine Nachricht an die unten beschriebene Kontaktmaoglichkeit oder Uber einen
dafur vorgesehenen Link im Newsletter erfolgen. Nach Abmeldung Iéschen wir Ihre
E-Mail-Adresse, soweit Sie nicht ausdrucklich in eine weitere Nutzung Ihrer Daten
eingewilligt haben oder wir uns eine dariberhinausgehende Datenverwendung
vorbehalten, die gesetzlich erlaubt ist und Uber die wir Sie in dieser Erkl&drung
informieren.

E-Mail-Werbung ohne Anmeldung zum Newsletter und Ihr Widerspruchsrecht

Wenn wir Ihre E-Mail-Adresse im Zusammenhang mit dem Verkauf einer Ware
oder Dienstleistung erhalten und Sie dem nicht widersprochen haben, behalten



wir uns vor, lhnen auf Grundlage von § 7 Abs. 3 UWG regelmdafRig Angebote zu
dhnlichen Produkten, wie den bereits gekauften, aus unserem Sortiment per E-Mail
zuzusenden. Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer
Interessensabwdagung Uberwiegenden berechtigten Interessen an einer
werblichen Ansprache unserer Kunden. Sie kénnen dieser Verwendung lhrer E-
Mail-Adresse jederzeit durch eine Nachricht an die unten beschriebene
Kontaktmoglichkeit oder Gber einen dafur vorgesehenen Link in der Werbemail
widersprechen, ohne dass hierfr andere als die Ubermittlungskosten nach den
Basistarifen entstehen.

Postwerbung und Ihr Widerspruchsrecht

Daruber hinaus behalten wir uns vor, Ihren Vor- und Nachnamen sowie lhre
Postanschrift fir eigene Werbezwecke zu nutzen, z.B. zur Zusendung von
interessanten Angeboten und Informationen zu unseren Produkten per Briefpost.
Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwdgung
Uberwiegenden berechtigten Interessen an einer werblichen Ansprache unserer
Kunden gemafR Art. 6 Abs.1S.1lit. f DSGVO.

7. Cookies und Webanalyse

Um den Besuch unserer Website attraktiv zu gestalten und die Nutzung
bestimmter Funktionen zu erméglichen, um passende Produkte anzuzeigen oder
zur Marktforschung verwenden wir auf verschiedenen Seiten sogenannte Cookies.
Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwdgung
Uberwiegenden berechtigten Interessen an einer optimierten Darstellung unseres
Angebots gemal Art. 6 Abs.1S.1lit. f DSGVO. Cookies sind kleine Textdateien, die
automatisch auf Inrem Endgerd&t gespeichert werden. Einige der von uns
verwendeten Cookies werden nach Ende der Browser-Sitzung, also nach Schliezen
Ihres Browsers, wieder geldscht (sog. Sitzungs-Cookies). Andere Cookies
verbleiben auf Ihrem Endgerdt und erméglichen uns, Ihren Browser beim néchsten
Besuch wiederzuerkennen (persistente Cookies). Die Dauer der Speicherung
kénnen Sie der Ubersicht in den Cookie-Einstellungen lhres Webbrowsers
entnehmen. Sie kédnnen lhren Browser so einstellen, dass Sie Uber das Setzen von
Cookies informiert werden und einzeln Uber deren Annahme entscheiden oder die
Annahme von Cookies fur bestimmte Fdalle oder generell ausschlieRen. Jeder
Browser unterscheidet sich in der Art, wie er die Cookie-Einstellungen verwaltet.
Diese ist in dem Hilfemenu jedes Browsers beschrieben, welches Ihnen erldutert,
wie Sie Ihre Cookie-Einstellungen dndern kénnen. Diese finden Sie fur die
jeweiligen Browser unter den folgenden Links:

« Internet Explorer™: http://windows.microsoft.com/de-DE/windows-
vista/Block-or-allow-cookies
« Safari™: https://support.apple.com/kb/ph214li?locale=de_DE



http://windows.microsoft.com/de-DE/windows-vista/Block-or-allow-cookies
http://windows.microsoft.com/de-DE/windows-vista/Block-or-allow-cookies
https://support.apple.com/kb/ph21411?locale=de_DE

e Chrome™: http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=de&hlrm=
en&answer=95647

« Firefox™: https://support.mozilla.org/de/kb/cookies-erlauben-und-
ablehnen

o Opera™: http://help.opera.com/Windows/10.20/de/cookies.html

Bei der Nichtannahme von Cookies kann die Funktionalitéit unserer Website
eingeschrankt sein.

Einsatz von Google (Universal) Analytics zur Webanalyse

Soweit Sie hierzu Ihre Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1S.1lit. a DSGVO (Cookie-
Einwilligungsfunktionalitét ab 25.05.2018 auf unserer Website aktiv) erteilt haben,
setzt diese Website zum Zweck der Webseitenanalyse Google (Universal) Analytics
ein, einen Webanalysedienst der Google LLC (www.google.de). Google (Universal)
Analytics verwendet Methoden, die eine Analyse der Benutzung der Website durch
Sie ermoglichen, wie zum Beispiel Cookies. Die automatisch erhobenen
Informationen Uber Ihre Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen
Server von Google in den USA Ubertragen und dort gespeichert. Durch die
Aktivierung der IP-Anonymisierung auf dieser Webseite wird dabei die IP-Adresse
vor der Ubermittlung innerhalb der Mitgliedstaaten der Europdischen Union oder in
anderen Vertragsstaaten des Abkommens Uber den Europdischen
Wirtschaftsraum gekurzt. Nur in Ausnahmefdllen wird die volle IP-Adresse an einen
Server von Google in den USA Ubertragen und dort gekulrzt. Die im Rahmen von
Google Analytics von Ihrem Browser Ubermittelte anonymisierte IP-Adresse wird
grundsatzlich nicht mit anderen Daten von Google zusammengefuhrt. Nach
Zweckfortfall und Ende des Einsatzes von Google Analytics durch uns werden die in
diesem Zusammenhang erhobenen Daten geldscht.

Die Google LLC hat ihren Hauptsitz in den USA. Zur Gewdhrleistung der Einhaltung
des europdischen Datenschutzniveaus auch bei der etwaigen Ubermittlung von
Daten aus der EU bzw. dem EWR in die USA und den mdéglichen weiteren
Verarbeitungen dort beruft sich Google LLC auf die sog. Standardvertragsklauseln
der Europdischen Kommission, die wir mit Google LLC vertraglich vereinbart
haben.

Sie kénnen lhre Einwilligung jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen, indem
sie das unter dem folgenden Link verfigbare Browser-Plugin herunterladen und
installieren: http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hi=de. Hierdurch wird die
Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der Website
bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) sowie die Verarbeitung dieser Daten
durch Google verhindert.



http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=de&hlrm=en&answer=95647
http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=de&hlrm=en&answer=95647
https://support.mozilla.org/de/kb/cookies-erlauben-und-ablehnen
https://support.mozilla.org/de/kb/cookies-erlauben-und-ablehnen
http://help.opera.com/Windows/10.20/de/cookies.html
http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de

Alternativ zum Browser-Plugin kédnnen Sie diesen Link klicken, um die Erfassung
durch Google Analytics auf dieser Website zuklnftig zu verhindern. Dabei wird ein
Opt-Out-Cookie auf Inrem Endgerdt abgelegt. Léschen Sie Ihre Cookies, werden
Sie erneut um Erteilung Ihrer Einwilligung gebeten.

8. Social Media
Facebook und Instagram

THE ANSWER CLUB greift far den hier angebotenen Informationsdienst auf die
technische Plattform und die Dienste ,Facebook” sowie ,Instagram” der Meta
Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Dublin, Ireland (,Meta”) zurick.

Nach Ansicht der EUGH besteht eine gemeinsame Verantwortung i.S.v. Art. 26
DSGVO zwischen Meta und dem Betreiber einer Facebook-Fanpage bzw.
Instagram-Seite fur die personenbezogenen Daten, die hieriber verarbeitet
werden. Meta und THE ANSWER CLUB haben aus diesem Grund eine Vereinbarung
Uber die gemeinsame Verantwortlichkeit geschlossen, die sie hier abrufen kénnen.

THE ANSWER CLUB stellt Ihnnen nachfolgende Informationen zur Datenverarbeitung
auf unserer Facebook-Fanpage bzw. Instagram-Seite zur Verfigung:

(1) Verantwortliche Personen

Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten auf der Facebook-Fanpage
bzw. Instagram-Seite von THE ANSWER CLUB erfolgt in gemeinsamer
Verantwortung mit:

Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Dublin, Ireland
(2) Datenverarbeitung

Beim Zugriff auf eine Facebook-Fanpage bzw. Instagram-Seite wird die IP-Adresse
Ihres Endgerdtes an Meta Ubermittelt. Nach Auskunft von Meta wird diese IP-
Adresse anonymisiert und nach 90 Tagen geldscht, jedenfalls soweit es sich um
eine deutsche IP-Adresse handelt. Daruber hinaus speichert Meta weitere
Informationen Uber die Endgerdte seiner Nutzer z.B. den genutzten Internetbrowser.
Gegebenenfalls ist Meta damit eine Zuordnung von IP-Adressen zu einzelnen
Nutzern méglich. Wenn Sie wéhrend eines Seitenbesuchs in Inrem Facebook-
Konto bzw. Instagram-Konto eingeloggt sind, befindet sich auf Ihrem Endgerdét ein
Cookie mit Ihrer Kennung. Aufgrund dieses Cookies kann Meta nachvollziehen,
dass Sie unsere Facebook-Fanpage bzw. Instagram-Seite aufgesucht und wie Sie
diese genutzt haben. Meta nutzt diese Informationen, um lhnen auf Sie
zugeschnittene Inhalte oder Werbung zu présentieren.



Sofern Sie dieses nicht modchten, sollten Sie sich aus lhrem Facebook-Konto bzw.
Instagram-Konto abmelden bzw. die Funktion "angemeldet bleiben” deaktivieren.
Wir empfehlen dartber hinaus, die auf Inrem Gerdt vorhandenen Cookies zu
I6schen und Ihren Browser zu beenden und neu zu starten. Durch diesen Vorgang
werden Informationen geldscht, Gber die Meta eine Verkntpfung zu Ihnen
herstellen kann.

Sofern Sie allerdings die interaktiven Funktionen unserer Facebook-Fanpage bzw.
Instagram-Seite nutzen wollen, mussten Sie sich mit Ihren Anmeldeinformationen
erneut bei Facebook bzw. Instagram anmelden. Hierdurch wird fGr Meta auch
wieder eine VerknUpfung zu Ihnen méglich.

In welcher Weise Meta die Daten aus dem Besuch von unsere Facebook-Fanpage
bzw. Instagram-Seite fur eigene Zwecke verwendet, in welchem Umfang
Aktivitdten auf des Seiten einzelnen Nutzern zugeordnet werden, wie lange Meta
diese Daten speichert und ob Daten aus einem Besuch der Facebook-Fanpage
bzw. Instagram-Seite an Dritte weitergegeben werden, wird von Meta nicht
abschlieRend und klar benannt und ist uns nicht bekannt. Wir kénnen Sie als
Nutzer unserer Facebook-Fanpage bzw. Instagram-Seite insoweit lediglich auf die
Ausfuhrungen von Meta zum Datenschutz verweisen.

Die in diesem Zusammenhang uber Sie erhobenen Daten werden von Meta
verarbeitet und dabei gegebenenfalls in L&dnder aulerhalb der Europdischen
Union Ubertragen.

Welche Informationen Meta erhdlt und wie diese verwendet werden, beschreibt
Meta in allgemeiner Form in seinen Datenverwendungsrichtlinien. Dort finden Sie
auch Informationen Uber Kontaktmoglichkeiten zu Meta sowie zu den
Einstellmoglichkeiten fur Werbeanzeigen.

Die vollstéindigen Datenrichtlinien von Meta finden Sie hier:

https://www.facebook.com/about/privacy/previous

https://www.instagram.com/legal/privacy/

Widerspruchsmaéglichkeiten (sog. Opt-Out) kénnen hier gesetzt werden:
https://www.facebook.com/settings?tab=ads und hier
http:/ /www.youronlinechoices.com

Die Ubermittlung und weitere Verarbeitung personenbezogener Daten der Nutzer
in Drittl&dnder, wie z.B. die USA, sowie die damit verbundenen eventuellen Risiken fur
Sie als Nutzer kdnnen von uns als Betreiber der Facebook-Fanpage bzw.
Instagram-Seite nicht beurteilt werden.


https://www.facebook.com/about/privacy/previous
https://www.instagram.com/legal/privacy/
https://www.facebook.com/settings?tab=ads
http://www.youronlinechoices.com/

(3) Insight-Funktion

Meta stellt dardber hinaus im Rahmen der sog. ,Insights”—Funktion eine Reihe von
statistischen Daten fur THE ANSWER CLUB als Seitenbetreiber zur VerfiUgung. Diese
Statistiken werden durch Meta erzeugt und bereitgestellt. Wir als Betreiber der
Facebook-Fanpage bzw. Instagram-Seite haben auf die Erzeugung keinen Einfluss,
insbesondere kénnen wir diese Funktion nicht verhindern. Im Rahmen der
.Insights”-Funktion werden uns fur die Kategorien ,Fans”, ,Abonnenten”, ,erreichte
Personen” sowie ,interagierende Personen” jeweils fUr einen wahlbaren Zeitraum
folgende Informationen dargestellt:

Seitenaktivitdten wie Seitenaufrufe, Seitenvorschau, Handlungen auf der Seite;
Reichweiteaktivitaten wie ,Gefdllt mir’-Angaben, Erreichte Personen und
Empfehlungen, Beitragsaktivitdten wie Beitragsinteraktionen, Videoansichten,
Kommentare, geteilte Inhalte.

Daruber hinaus werden uns statistische Informationen zu den Facebook-Gruppen
bereitgestellt, die mit unserer Fanpage verknupft sind. Entsprechend der
Facebook-Nutzungsbedingungen, denen jeder Benutzer im Rahmen der Erstellung
eines Facebook-Profils zugestimmt hat, kbnnen wir zudem die Abonnenten und
Fans der Seite identifizieren und deren Profile sowie weitere geteilte Informationen
von ihnen einsehen.

Nd&here Informationen hierzu stellt Meta unter folgendem Link zur Verfugung:

https://www.facebook.com/help/pages/insights

THE ANSWER CLUB nutzt diese in aggregierter Form verfigbaren Daten, um
Beitréige und Aktivitdten auf der Fanpage fur die Benutzer attraktiver zu machen,
wie z.B. zur inhaltlichen und zeitlichen Planung von Beitrédgen. Rechtsgrundlage fur
diese Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1S.1lit. f DS-GVO, ndmlich unser
berechtigtes Interesse an der Optimierung unseres Angebotes.

(4) speicherdauer

Wir speichern die von Meta Ubermittelten Informationen héchstens solange, wie
Ihr Interesse an einer Loschung oder Anonymisierung nicht tberwiegt.

Wenn Sie die hier beschriebenen Datenverarbeitungen zukinftig nicht mehr
wunschen, dann heben Sie bitte durch Nutzung der Funktionen ,Diese Seite gefallt
mir nicht mehr” und/oder ,Diese Seite nicht mehr abonnieren” die Verbindung
Ihres Benutzer-Profils zu unserer Fanpage auf.

(5) Ihre Rechte als Betroffene Person


https://www.facebook.com/help/pages/insights

Wir empfehlen Ihnen bei Auskunftsanfragen oder anderen Fragen bezuglich Ihrer
Rechte, die am Ende dieser Datenschutzerkldrung aufgefuhrt sind, diese direkt an
Meta zu richten, da nur Meta vollstédndigen Zugriff auf die Benutzerdaten hat.
Sollten Sie Ihre Anfrage dennoch an uns richten, wird diese selbstversténdlich
dennoch bearbeitet und zusdtzlich an Meta weitergeleitet.

Einbindung von YouTube-Videos

Wir nutzen fur die Einbindung von Videos den Anbieter YouTube. YouTube wird
betrieben von YouTube LLC mit Hauptgeschdftssitz in 901 Cherry Avenue, San
Bruno, CA 94066, USA. YouTube wird vertreten durch Google Inc. mit Sitz in 1600
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA.

Wenn Sie die mit einem solchen Plugin versehenen Internetseiten unserer
Internetprdsenz aufrufen, wird eine Verbindung zu den YouTube-Servern
hergestellt und dabei das Plugin dargestellt. Hierdurch wird an den YouTube-
Server Ubermittelt, welche unserer Internetseiten Sie besucht haben. Sind Sie
dabei als Mitglied bei YouTube eingeloggt, ordnet YouTube diese Information
Ihrem personlichen Benutzerkonto zu. Bei Nutzung des Plugins wie z.B. Anklicken
des Start-Buttons eines Videos wird diese Information ebenfalls Inrem
Benutzerkonto zugeordnet. Sie kdnnen diese Zuordnung verhindern, indem Sie sich
vor der Nutzung unserer Internetseite aus ihrem YouTube-Benutzerkonto sowie
anderen Benutzerkonten der Firmen YouTube LLC und Google Inc. abmelden und
die entsprechenden Cookies der Firmen I6schen. Aulierdem haben Sie die
Méglichkeit, Cookies von Drittanbietern Uber das auf unserer Website
eingebundene Coockie-Banner zu deaktivieren. Die entsprechenden Inhalte
kénnen Sie dann allerdings nicht mehr Uber unsere Website aufrufen.

Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung
der Daten durch YouTube sowie lhre diesbezulglichen Rechte und
Einstellungsmaoglichkeiten zum Schutz Ihrer Privatsphére entnehmen Sie bitte den
Datenschutzhinweisen von YouTube:
https://policies.google.com/privacy?hl=de&gl=de.

9. Dauer der Datenspeicherung

Wir verarbeiten und speichern lhre personenbezogenen Daten zundchst fur die
Dauer, fur die der jeweilige Nutzungszweck eine entsprechende Speicherung
erfordert (vgl. oben zu den einzelnen Verarbeitungszwecken). Das schlieRt ggf.
auch die Zeitrdume der Anbahnung eines Vertrages (vorvertragliches
Rechtsverhdltnis) und der Abwicklung eines Vertrages mit ein. Auf dieser
Grundlage werden personenbezogene Daten im Rahmen der Erfallung unserer
vertraglichen und/oder gesetzlichen Pflichten regelméRig geldscht, es sei denn,
ihre befristete Weiterverarbeitung ist zu folgenden Zwecken erforderlich:


https://policies.google.com/privacy?hl=de&gl=de

e ErfUllung gesetzlicher Aufoewahrungspflichten
« Erhaltung von Beweismitteln unter Berucksichtigung der
Verjadhrungsvorschriften

10. Kontaktaufnahme

Wenn Sie Uber eine innerhalb dieser Datenschutzerkl@rung oder im Impressum
angegebene Kontaktmaoglichkeit oder Uber unser Kontaktformular Kontakt mit uns
aufnehmen, werden Ihre Angaben sowie die von Ihnen bereitgestellten
Kontaktdaten (z.B. Name, E-Mail-Adresse) zwecks Bearbeitung der Anfrage und fur
den Fall von Anschlussfragen bei uns gespeichert. Diese Daten geben wir nicht an
Dritte weiter.

Wir 16schen Ihre Anfrage(n) und Ihre Kontaktdaten, sofern Inre Anfrage
abschlieRend beantwortet wurde. Ihre Daten werden grundsatzlich far 6 Monate
gespeichert und nach Ablauf dieses Zeitraums geldscht, sofern Sie uns keine
Anschlussanfragen Ubermitteln oder wir die Daten zu anderen Zwecken
weiterverarbeiten mussen.

Diese Datenverarbeitung erfolgt auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1S.1lit. a DSGVO in
Verbindung mit der von Ihnen erteilten Einwilligung.

1. Datensicherheit

Personenbezogene Daten werden durch uns mittels geeigneter technischer und
organisatorischer MaRRnahmen geschuitzt, um ein angemessenes Schutzniveau zu
gewdhrleisten und die Persénlichkeitsrechte der betroffenen Personen zu wahren.
Die getroffenen Malinahmen dienen unter anderem der Vermeidung eines
unerlaubten Zugriffs auf die durch uns genutzten technischen Einrichtungen sowie
dem Schutz personenbezogener Daten vor unerlaubter Kenntnisnahme durch
Dritte. Insbesondere nutzt diese Website aus Sicherheitsgrinden und zum Schutz
der Ubertragung vertraulicher Inhalte, wie zum Beispiel Inrer Kontaktanfragen, die
Sie an uns als Seitenbetreiber senden, eine SSL- bzw. TLS-VerschlUsselung. Eine
verschlUsselte Verbindung erkennen Sie daran, dass die Adresszeile des Browsers
von “http:/[” auf “https:/[” wechselt und an dem Schloss-Symbol in Ihrer
Browserzeile. Wenn die SSL- bzw. TLS-VerschlUsselung aktiviert ist, kbnnen die
Daten, die Sie an uns Ubermitteln, nicht von Dritten mitgelesen werden. Dennoch
weisen wir darauf hin, dass die DatenUbertragung im Internet (zB bei der
Kommunikation per E-Mail) Sicherheitslicken aufweisen kann. Ein lickenloser
Schutz der Daten vor dem Zugriff durch Dritte ist insoweit nicht méglich.

12. 12. Kontaktmaéglichkeiten und Ihre Rechte

Als Betroffener haben Sie folgende Rechte:



gemadalf Art. 15 DSGVO das Recht, in dem dort bezeichneten Umfang
Auskunft Gber Ihre von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten zu
verlangen;

gemal Art. 16 DSGVO das Recht, unverzuglich die Berichtigung unrichtiger
oder Vervollstéindigung lhrer bei uns gespeicherten personenbezogenen
Daten zu verlangen;

gemdl’ Art. 17 DSGVO das Recht, die Léschung Ihrer bei uns gespeicherten
personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit nicht die weitere
Verarbeitung — zur Austbung des Rechts auf freie MeinungsdulRerung und
Information; — zur ErfUllung einer rechtlichen Verpflichtung; — aus Grinden
des &ffentlichen Interesses oder — zur Geltendmachung, Austbung oder
Verteidigung von Rechtsansprichen erforderlich ist;

gemaf Art. 18 DSGVO das Recht, die Einschréinkung der Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit — die Richtigkeit der Daten
von Ihnen bestritten wird; — die Verarbeitung unrechtmdaRig ist, Sie aber
deren Lo6schung ablehnen; — wir die Daten nicht mehr bendtigen, Sie diese
jedoch zur Geltendmachung, Austbung oder Verteidigung von
Rechtsansprichen benétigen oder — Sie gemdal Art. 21 DSGVO Widerspruch
gegen die Verarbeitung eingelegt haben;

Sie sind berechtigt, unter den Voraussetzungen von Art. 21 DS-GVO
Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten
einzulegen, so dass wir die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten
beenden mussen. Das Widerspruchsrecht besteht nur in den in Art. 21 DS-
GVO vorgesehenen Grenzen. Zudem kénnen unsere Interessen einer
Beendigung der Verarbeitung entgegenstehen, so dass wir trotz Ihres
Widerspruchs berechtigt sind, Ihre personenbezogenen Daten zu
verarbeiten. Einen Widerspruch gegen etwaige
DirektmarketingmalRnahmen werden wir unmittelbar und ohne nochmalige
Abwdgung der bestehenden Interessen bertcksichtigen.

Information Giber Ihr Widerspruchsrecht nach Art. 21 DS-GVO

Sie haben das Recht, jederzeit gegen die Verarbeitung lhrer Daten, die aufgrund
von Art. 6 Abs. 1S.1lit. f DS-GVO (Datenverarbeitung auf der Grundlage einer
Interessenabwégung) oder Art. 6 Abs.1S.1lit. e DS-GVO (Datenverarbeitung im
offentlichen Interesse) erfolgt, Widerspruch einzulegen, wenn dafir Griinde
vorliegen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben.

Legen Sie Widerspruch ein, werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr
verarbeiten, es sei denn, wir kbnnen zwingende schutzwurdige Grunde fur die
Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten Uberwiegen,
oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Austbung oder Verteidigung
von Rechtsansprichen.



Der Widerspruch kann formfrei erfolgen und sollte méglichst gerichtet werden an:
THE ANSWER Club s.r.o., Kopcianska 14, 85101 Bratislava, Slowakei

E-Mail: office@theanswerclub.com

e gemdlR Art. 20 DSGVO das Recht, Ihre personenbezogenen Daten, die Sie
uns bereitgestellt haben, in einem strukturierten, géngigen und
maschinenlesebaren Format zu erhalten oder die Ubermittlung an einen
anderen Verantwortlichen zu verlangen;

e gemdl Art. 77 DSGVO das Recht, sich bei einer Aufsichtsbehdérde zu
beschweren. In der Regel kédnnen Sie sich hierfur an die Aufsichtsbehérde
Ihres Ublichen Aufenthaltsortes oder Arbeitsplatzes oder unseres
Unternehmenssitzes wenden. Insbesondere kénnen Sie sich mit einer
Beschwerde an eine Aufsichtsbehdrde wenden.

Eine Liste der deutschen Datenschutzaufsichtsbehdérden sowie deren
Kontaktdaten kénnen folgendem Link entnommen werden:
https://www.bfdi.ound.de/DE/Infothek/Anschriften _Links/anschriften_links-
node.html

Bei Fragen zur Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung Ihrer personenbezogenen
Daten, bei Auskunften, Berichtigung, Sperrung oder Lé6schung von Daten sowie
Widerruf ggf. erteilter Einwilligungen oder Widerspruch gegen eine bestimmte
Datenverwendung wenden Sie sich bitte an unseren betrieblichen
Datenschutzbeauftragten.

13. Pflicht zur Bereitstellung von Daten

Grundsdtzlich sind Sie nicht verpflichtet, uns Ihre personenbezogenen Daten
mitzuteilen. Wenn Sie dies jedoch nicht tun, werden wir Ihnen unsere Website nicht
uneingeschrdankt zur Verfugung stellen kdnnen oder Ihre Anfragen an uns nicht
beantworten kénnen. Personenbezogene Daten, die wir nicht zwingend fur die
oben genannten Verarbeitungszwecke benétigen, sind entsprechend als freiwillige
Angaben gekennzeichnet.

Stand der Datenschutzerkldrung: 16.03.2024
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